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Rezime: U radu se saopsStavaju istrazivanja do kojih su dosli autori u sagledavanju
vr§njackog nasilja (nasilje, zanemarivanje i zlostavijane, kako od strane ucenika, tako i od
strane nastavnog osoblja), s posebnim osvrtom na uticaj kompjuterskih tehnologija
(interneta), kao i primenu mobilne telefonije. TeZiste rada je usmereno, pre svega na
vr§njacko nasilje koje je u poslednjih deset godina znatno uvecéano, narocito primenom
informacionih tehnologija. Naravno, internet je napravio pravu revoluciju u svim ljudskim
delatnostima, pa i kada je re¢ o bezbednosti dece. Baza rada predstavijaju kompleksnija
istrazivanje koje je obaljeno u Osnovnoj Skoli ,,Braca Baruh® i ,,Radoje Domanovi¢* u
Beogradu.
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Summary: This paper presents the results of the research on peer violence and bullying
(violence, neglect and abuse, both by pupils and by teaching staff). Special emphasis has
been placed on the impact of computer technologies (the Internet), and the use of mobile
phones. The focus of this paper is primarily laid on peer-to-peer violence which has shown
signs of increase in the last decade, especially with the application of information
technology. The Internet has completely revolutionized all areas of human activities,
including the safety of children. The paper is based on a more comprehensive research
conducted in two primary schools in Belgrade, namely “Braca Baruh” and "Radoje
Domanovic".
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1. UVOD

Razvoj informatickih tehnologija i njegova primena, pre svega u komiunikacijama,
(internet, elektronska posta i dr, ) znacano su doprineli kvalitetu zivota ljudi na Zemlji.
Medutim njihovom primenom doslo je do niza nepravilnosti i zloupotrebe koris¢enja
tehni¢kih dostignuéa. Jedno od tih zloupotreba je koris¢enje informaciono-komunikacionih
tehnologija u vr$njackom nasilju.

U radu se saopStavaju istrazivanja do kojih cy autori dosali u sagledavanju vr$njackog
nasilja (nasilje, zanemarivanje i zlostavljane, kako od strane ucenika, tako i od strane
nastavnog osoblja), s posebnim osvrtom na uticaj kompjuterskih tehnologija (interneta),
kao i primenu mobilne telefonije. TeziSte rada je usmereno, pre svega na vr$njacko nasilje
koje je u poslednjih deset godina znatno uveéano, naroCito primenom informacionih
tehnologija. Naravno, internet je napravio pravu revoluciju u svim ljudskim delatnostima,
pa ikada je re¢ o bezbednosti dece.

Nastao u univerzitetskim laboratorijama i razvojem personalnih kompjutera, internet je
nasao svoj put do miliona korisnika - od strogo poslovnih, obrazovnih, naucnih, do
zabavnih 1 drugih ljudskih aktivnosti. Posebna paznja posvecena je popularnim medijskim
servisima kao S$to je internet i SMS poruke. Definitivno najpopularniji servis danas
je World Wide Web (WWW) koji skoro da predstavlja sinonim za internet. Naznaceni
servis nuzno je posmatrati sa dva aspekta: kao korisnika koji pregledava sadzaje weba i
kao stranu koja ima potrebe za sopstvenom prezentacijom na internetu.Vazno je naglasiti da
jedan od najbitnijih i najrasprostranjenijih servisa interneta je eletronska posta. Masovna
primena interneta, kako u oblasti bezbednosti, obrazovanju, tako i u poslovnoj delatnosti,
predstavlja znacajnu civilizacijsku vrednost. Elektronska posta potiskuje sve druge oblike
komunikacija. S druge strane - elektronska posta je dostupna sve veéem broju korisnika i to
ne samo preko kompijutera vec i preko mreze mobilne telefonije, Sto se u poslednje vreme
sve vise upotreblja .Takodje u zadnje vreme, mobilna telefonija se sve vise koristi i
oblika, metoda i sadrzaja. Sa pedagoskog, psiholoSkog i bezbednosnog aspekta ovaj vid
nasilja predstavlja visok rizik za ciljnu grupi ispitanika, osnovnog skolskog uzrasta. U ovoj
studiji on je jasno istaknut kao novi oblik nasilja nad decom/mladima.

Baza rada predstavljaju kompleksnija istrazivanje koje je obavljeno u Osnovnoj skoli
,,Braca Baruh* i , Radoje Domanovi¢“ u Beogradu, [6].

2. CILJIMOTIVACIJA ISTRAZIVANJA

Savremene tehnologije razvijene krajem proslog veka, njihov nagli razvoj i implementacija
u sve svere ljudskog zivota omogucile su da se, znacajno podigne standard Zzivljenja,
odnosno kvalitet Zivota.

Medutim, nase savremeno doba koje karakteriS§e veoma brz naucni, tehnicki i tehnoloski
razvoj, bremenit je, viSe nego ikad, u dosada$njoj istoriji covecanstva, opasnostima po Zivi
svet na na$oj planeti u smislu zloupotrebe i pogre$no koris¢enih dostignuéa. Jedno od tih
anomalija je i pojava vr$nnjackog nasilja Sto je i osnovna tema ovog rada.

Vrsnjacko nasilje (nasilje, zanemarivanje zlostavljanje), a posebno Internet kao
bezbednosni rizik po mlade je, u stvari, nasilje, ili preciznije, oblik nasilja, koji je opasniji i
traumatiéniji od klasiénih oblika, jer je dostupan mladima osnovnoskolskog i
srednjoskolskog uzrasta svakog dana, tj. 365 dana godis$nje.

Medu adolescentima su sve popularnije ankete sa negativnim sadrzajem. Moderne
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tehnologije su dusu dale za takve stvari. Poredaju se fotografije i/ili imena i nabroje pitanja
tipa ,,ko je najruzniji, koja devojcica je najdeblja, ko je najgluplji, najodvratniji?* onda se
poruka Salje na razne strane na izjaSnjavanje preko mobilnog telefona i Interneta. Ovo je
samo jedan vid vr$njackog nasilja preko modernih tehnologija koje postoji kod nas, ali i u
nasem okruzenju i Sirom sveta. Iz tog arsenala, mogu se izdvojiti jo$ dva tipicna primera
zlostavljanja mladih: Kada neko, ko je zlonameran, dode do necije lozinke (Sifre), ude
preko nje u Internet na sajt osobe kojoj zZeli da naudi, i napiSe uvredljivu poruku o nekom
tre¢em. Ispadne da je to uradila osoba kojoj je sve podmetnuto i ona je stavljena u poziciju
indirektne Zrtve. Kao §to je u praksi poznato, ona ¢e se braniti i verovatno posvadati sa
drugom ili drugaricom, jer ¢e teSko moci da objasni poruku na svom sajtu, pogotovo ako je
sadrzaj neprimeren. Sti¢i ¢e je roditeljski prekor, a mozda i ukor nastavnika, i prezir
vrinjaka. Moze se dogoditi i da provajder ukine li¢ni sajt, a onaj ko je sve to uradio, ostane
nepoznat. To se vrlo Cesto deSava i to je jedna perfidna zloupotreba modernih
informacionih tehnologija, jer pravi zlostavlja¢ ostaje nekaznjen. Portreti i nasilnika i zrtve
pokazuju tipiénu asimetriju snaga. Uvek ja¢i maltretira slabijeg. Cesto su to deca koja
zaostaju u razvoju (hendikepirana), ili deca koja iza sebe nemaju jaku zastitu (roditelja,
porodicu, nastavnika).

Vrsnjacko nasilje koje se ispoljava na ovaj nacin je veoma znacajno u negativnom smislu,
zato §to je dosta raSireno i ostavlja velike posledice po mlade. Istrazivanja su pokazala da
¢ak 80 % dece ,,nasilnika®, vremenom postanu kriminalci. Posledice ovog oblika nasilja se
ispoljavaju na slede¢i nacin:-Ako neko dete cuje uvredu jednom, ono ¢e je potisnuti ili
zaboraviti. Ali, ukoliko tom detetu neko posalje nesto uvredljivo preko Interneta, to je re¢
koja je napisana i moze se Citati viSe puta. I svaki put, kada dete to procita, ono bude
povredeno. Posledice su daleko vece, ako taj sadrzaj bude objavljen ,javno®“, pa ga
procitaju drugovi i drugarice toga deteta. Mnoge drzave, pa i nasa, razvijaju razlicite oblike
borbe protiv zloupotreba preko interneta i mobilnih telefona. Na primer, u Japanu, zemlji
nesluéenih tehnoloskih dostignuca, zabranjene su mreze za druZenje mladima od 18 godina.
Oni su reagovali tako $to su prosto presekli tu vrstu komunikacije za sve koji nisu
punoletni.

I u Srbiji je 2009. proglaSena godinom borbe protiv zlostavljanja i zloupotreba preko
interneta. U funkciji bi trebalo da postoji taster za pomo¢. Ukoliko neko dobije sadrzaj koji
ga vreda ili stavlja na stub srama, pritisne tzv. sigurnosni taster i nadlezne obavesti o tome.
Resenje je, takode, prijava provajderu, koji moze da ukine sajt osobi koja Salje loSe,
negativne poruke i uvredljive sadrzaje. Najvaznije je da se deca povere odraslima,
roditeljima, nastavnicima, nekome iz svoje okoline, a ne da ¢ute i trpe. Moderne tehnologije
omogucavaju i lak pristup internet adresama ¢iji su sadrzaji krajnje neprilagodeni de¢jem i
tinejdzerskom uzrastu, a upravo su oni najcesce ,,musterije”. IstraZivanja su pokazala da
decaci mnogo ¢eS¢e od devojcica idu na takve internet adrese. Decaci sadrzaj koji dobiju,
ostave u kompjuteru, devojcice ga obi¢no obrisu. To su pornografske i mnoge druge poruke
koje niposto ne bi trebalo da im budu dostupne.

U Zagrebu postoji tzv. sigurni telefon za decu koja su Zrtve zlostavljanja. Na osnovu tih
poziva, utvrdeno je da je 7 % pornografskih sadrzaja stiglo preko interneta na Skolske
kompjutere!

Kod nas, na Zalost, sli¢an centar jo§ ne postoji. Trebalo bi da se prvo prosvetni radnici
informiSu o tome - kakvi sve oblici nasilja postoje, i kako mogu da prepoznaju nasilnika i
zrtvu. Porazavajuce je saznanje da svako tre¢e dete nikome ne kaze da je Zrtva nasilja. Ta
deca samo pate i trpe dokle god mogu.
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Treba, narocito animirati decu koja predstavljaju grupu za podrsku. Svi najviSe pricaju o
nasilniku i zrtvi, a niko o deci koja to posmatraju, ne intervenisu, a ¢esto i navijaju,
snimajucdi scene nasilja putem svojih mobilnih telefona. To je takozvana grupa posmatraca,
koji su, u stvari, podrska nasilnicima. A ako treba da se stave na neciju stranu, pre ¢e se
staviti na stranu nasilnika, nego zrtve. To jeste nezdrav poriv, ali ne potic¢e samo od dece.
Oni se samo ugledaju na odrasle, jer deca nista ne rade $to nisu videla svojim o¢ima. Oni
uce po modelu, upijaju. Prema tome, ono Sto odrasli daju deci, to od njih i dobijaju. Pri
tom, svi zaboravljaju uticaj televizije i video igrica na decu.

Prvi i osnovni savet je, dakle, pomod¢i i zrtvi i nasilniku, a posebno obratiti paznju na grupu
za podrsku.

Zrtvi treba pomodéi tako, §to ée joj se objasniti da to §to joj se desilo, nije njena krivica, jer
svaka Zrtva razvija osecanje krivice i ose¢anje da nije kompetentna. Najce$¢e misle i da su
manje vredne, da su same krive za to §to im se deSava, jer smatraju da im sigurno nesto fali.
Prva pomoc se sastoji u tome da se Zrtva oslobodi osecanja krivice.

Nasilnik, pak, treba da shvati da njegovo ponasanje nije u redu, a nastavnici — da nasilje
treba i mora dosledno da se kaznjava! Nasilnike, takode, treba usmeriti na druge aktivnosti
- na sport, druzenje, uéenje, gde ¢e na socijalno prihvatljivim sadrzajima utroSiti svoju
negativnu energiju. I u situacijama kada nisu nasilni, treba ih pohvaliti i biti dosledan i u
kazni i u pohvali.

3. REZULTATI ISTRAZIVANJA

Dalje se navodi samo manji deo rezultata istrazivanja dobijenih u anketiranju odredenih
grupa ucenika i nastavnika u u OS “Bra¢a Baruh” u Beogradu sa analizom dobijenih
rezultata preko upitnika, kao i neki od generalnih zakljucaka istrazivanja.

Ispitivanjima su obuhvaceno 5 nizih i 18 visih razreda sa ukupno 438 ucenika, Sto je dato
mu tabeli:

Ispitani su i nastvanici iz Skole, ukupno 76, Sto je dato tabeli 2 sa strukturom ispitanika.

U radu se navode rezultati problemskog bloka I: UCENICI KAO ZRTVE NASILjA. Inaée
kao problemska temazika postoji niz drugih problema sli¢nog tipa za razlicute oblasti kao
$to su razna druga pitanja i populacije

POJAM NASILJA: Vazno je na pocetku naglasiti da ¢e se nasiljem smatrati bilo koje
ponasanje kojim se druga osoba namerno Zeli povrediti, uplasiti ili osramotiti. Takvo nasilje
moze biti i fizicko i verbalno. Na samom pocetku ispitivanja svim ispitanicima ( i
ucenicima i odraslima) nasilje je definisano upravo na ovaj nacin i od njih je trazeno da
svoje odgovore daju polazec¢i od ovakvog odredenja nasilja. Prva analiza koja je prikazana
odnosi se na izlozenost ucenika nasilnom ponasanju vrSnjaka. Procena koliko ucenika je
izlozeno, a koliko nije izloZzeno nasilju zavisi od toga Sta ¢emo uzeti kao kriterijum nasilja -
ima vise mogucih kriterijuma koji ne dovode do potpuno istih procena.

Dalje se navode karakteristi¢no postavljena pitanja i realizovane analize:

Analiza 1: Koliko su ucenici bili izloZeni nasilnom ponaSanju vr$njaka tokom protekla tri
meseca (bar jednom)

Analiza 2: Koliko su ucenici bili izlozeni ponovljenom nasilnom ponasanju vr$njaka tokom
protekla tri meseca (viSe puta i svakodnevno)?

Analiza 3: Koliko su ucenici bili izloZeni nasilnom ponasanju vr$njaka tokom celokupnog
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skolovanja?

Analiza 4 : Kojim oblicima vr$njackog nasilja su ucenici bili izlozeni tokom protekla tri
meseca?

Podanaliza 4.1: Oblici vr$njackog nasilja kojima su izloZeni mladi ucenici - za tri meseca
Podanaliza 4.2: Oblici vr$njackog najvise rastuzuju mlade ucenike

Podanaliza 4.2-a: Oblici vr$njackog nasilja koji najvise rastuzuju starije ucenike

Analiza 5 : Dodatni pokazatelji ugrozenosti uc¢enika nasiljem

Podanaliza 5.1 : Koliko razli¢itih oblika nasilnog ponasanja podnose pojedini ucenici?
Podanaliza 5.3: OdlozZene reakcije dece na nasilje koje su doziveli u Skoli

Analiza 8 : Koliko ima najugrozenijih ucenika-procene odraslih

Analiza 9: Kako odrasli opisuju ucenike koji ¢eS¢e od ostalih podnose nasilno ponaSanje
vr$njaka?

4. ZAKLJUCCI

Rezultati teorijskog i empirijskog istrazivanja koji su analizirani i interpretirani u ovom
radu, omoguc¢ili su izvodenje brojnih zakljucaka koji mogu biti naucno/istrazivacki
inspirativni, a prakti¢no primenljivi, te su stoga sistematizirati i uredeni u pregled koji sledi.
1. Pokusaj definisanja i lociranja pojma bezbednosna kultura ucenika, bio je usmeren pre
svega na razgranicenje kulturoloskih i bezbednosnih komponenti sadrzaja ovog pojma,

razumljivo iz saznajnih razloga. Bezbednosne komponente sadrzaja ovog pojma, kao
sustinske i konstante, definisane su kao steCena spremnost naro¢ito mladih ljudi:

a) da sebe dozive kao deo drustvene zajednice sa odredenom kulturom i bezbednosnom
kulturom;

b) da ovom osecanju pripadanja pridaju manji ili ve¢i znacaj u afirmativnom i
vrednosnom smislu. Na osnovu ove spremnosti dolazi, zatim, do formiranja ili
usvajanja odredenih stavova za koje se zalaze drustvena zajednica u celini.

2. Dominantni objekt bezbednosne kulture u naSem i budu¢em vremenu predstavljaju
ucenici osnovnih i srednjih $kola. Rezultati ranijih istrazivanja ukazivali su da je za
ispitanike sa ovdasnjih prostora bila najéesce karakteristi¢na Cisto bezbednosna
komponenta u drzavnoj organizaciji. Rezultati nekih istrazivanja su ¢ak ukazivali i na
zaCetke sklonosti ka vezivanju za Evropu, kao §iru teritorijalnu celinu vise drzava. Ovi
podaci su nagovestavali nastavljanje trenda proSirivanja prostornih egzistencijalnih
bezbednosnih okvira, u odnosu na koje se formira dozivljaj pripadanja.

3. Prema rezultatima ovog empirijskog istrazivanja (period 2008-2012. godine),
bezbednost i zastita ucenika i zaposlenih u obrazovno-vaspitnim ustanovama -
Skolama kao znacajnim i primarnim kada je re¢ o bezbednosnoj kulturi mladih u
pogledu njene eksplikacije (objasnjenja) iskazano je krajnje nerazumevanje aktuelne
problematike o kojoj je re¢, kako od strane nadleznih drzavnih institucija, tako i od
Ministarstva prosvete Srbije.

4. Korelacije izmedu stepena dozivljavanja razli¢itih bezbednosno-zastitnih celina kao
svojih i skora na skali njihove edukovanosti za uspe$nu zastitu, ukazali su jos jasnije
na prednost koju su dobili objekti bezbednosne kulture u kategoriji deca/ucenici, Sto
¢ini i osnovu odrednice razmatranja aktuelne problematike. U savremenim uslovima
znatno je izrazenija povezanost bezbednosne kulture ucenika sa celinama koje su u
naznacenom istrazivanju predstavljene kao osnovna obelezja ispitanika, koje nemaju
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svakako obelezje drzavnosti ve¢: mesto Zivljenja, pol, godine zivota, vrsta Skole,
razred, uspeh u skoli za kategoriju ispitanika ucenici, dok za kategoriju ispitanika
nastavnici i struéni saradnici (pedagozi i psiholozi) Skole prioritetni su bili: radni staz,
stepen obrazovanja, vrsta §kole, razredno stareSinstvo, zanimanje i mesto zivljenja.

S obzirom na eticku, odnosno bezbednosnu strukturu objekt bezbednosne kulture
deca/ucenici mogu biti u savremenim uslovima i predmet prouc¢avanja visenacionalnih
kao i nacionalnih zajednica, u uslovima drustvenih ekonomskih i politi¢kih kriza, koje
jos uvek u pojedinim drzavama i regionima dominiraju.

Ukoliko se u procesu socijalizacije, teziSte stavi na naznacene objekte bezbednosne kulture,
onda se u kriznim situacijama mogu ocekivati nedoumice i kolebanja kada je re¢ o
bezbednosnom aspektu bezbednosne kulture mladih. Za one koji se bave socijalizacijom
mladih, ovo je saznanje koje bi trebalo da imaju na umu.
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